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Mobility as a Service
A Mobilidade do Futuro no Presente

O futuro da mobilidade € tudo menos claro quanto ao espectro de consequéncias que
podem ocorrer com as transformacdes tecnoldgicas e sociais em curso, designadamente, a
eletrificacdo da mobilidade, a automacao da conducéo, a conectividade e a partilha.
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Se é certo que existe o potencial para nos aproximarmos das emissdes zero na mobilidade,
sera que isso trard um impacto negativo nas redes elétricas, eventualmente levando a um
aumento generalizado do custo da eletricidade? Teremos mais ou menos trafego nas
cidades com os veiculos autbnomos? E como vai evoluir o transporte publico?

Estas transformagdes sao resumidamente analisadas de seguida, com a identificacao de
beneficios e riscos associados. Existem duas grandes questdes associadas a eletrificacdo
da mobilidade. A primeira diz respeito a forma como é produzida a energia que € consumida
pelos veiculos elétricos (VE). Se o mix de producédo de energia atualmente existente na
generalidade dos paises nédo for alterado, quando ocorrer a massificagdo dos VE estaremos
apenas a transferir o local onde a emisséo atualmente ocorre para o ponto onde a energia
elétrica é produzida, desaproveitando-se assim o potencial de descarbonizacéo.



N&o € que a transferéncia do local de emissédo nao tenha por si s6 o seu lado positivo, como
forma de aumentar o nivel de qualidade de ar nas grandes cidades com elevada densidade
populacional. Atualmente, a par da Noruega, a China € o pais com politicas mais agressivas
para a adopcado de VE. A componente de carbono no seu mix de geracéo de energia elétrica
€ das mais elevadas a nivel mundial, e, embora estejam previstos investimentos em
energias renovaveis para alterar esta realidade a longo prazo, existe uma preocupacao
imediata de mitigar o grave problema de salubridade nos eixos rodoviarios das maiores
cidades chinesas.

A segunda diz respeito ao impacte da eletrificacdo da mobilidade nas redes elétricas. As
smart grids permitirdo a descentralizacao da producdo energética, criando condicdes para a
energia fotovoltaica, associada ao armazenamento através de baterias estaciondrias, ter um
papel relevante na mobilidade. Também permitirdo uma maior coordenacao entre a
producao de energia e o0 seu consumo, garantindo uma maior eficiéncia no aproveitamento
da energia produzida. Modelos de coordenacao entre consumidores no acesso a energia,
seja através de pricing ou da definicao de slots, com o objetivo de evitar picos acentuados
de consumo, podem ser também considerados.
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Os veiculos auténomos e conectados (VAC) vém resolver duas questdes essenciais. Por um
lado, proporcionam mobilidade motora a incapacitados para conduzir, sejam deficientes
motores, invisuais ou idosos, sem depender de terceiros. Por outro, com mais de 90% dos
acidentes rodoviarios a ocorrerem devido a erro humano, e mais de um milhdo de vitimas
fatais em todo o0 mundo, os VAC trazem consigo a promessa de reducdo drastica da
sinistralidade rodoviaria. Também é sabido que o custo da mobilidade tem um potencial de
reducao significativo com os VAC, em particular, os servicos de transporte partilhado, que
vao tornar-se muito competitivos em relacdo as deslocag¢des em carro proprio. O que ndo



sabemos é se o trafego/congestionamento vai aumentar ou reduzir com os VAC. Se por um
lado temos uma maior eficiéncia na utilizagdo da infraestrutura, o aumento da taxa de
ocupacéao resultante da partilha, e a auséncia de procura de lugar de estacionamento, que
favorecerem uma reducéo de trafego, a verdade € que, por outro lado, temos também que
contar com a procura induzida por um menor custo e maior conveniéncia das deslocagoes, e
também com o acréscimo de trafego resultante das desloca¢des com ocupacao zero.
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O conceito de Mobility as a Service (MaaS), baseado na conectividade, esta por detras do
surgimento das plataformas agregadoras. Ao oferecer individualmente aos consumidores a
combinacao optimizada de varios modos de transporte em funcéo das suas preferéncias,
levando em consideracao o contexto em tempo real (trafego, meteorologia, etc), para cada
uma das suas deslocacdes, estas plataformas permitirdo a customizacdo em massa na
mobilidade. A generalidade das plataformas hoje disponiveis permitem apenas o
planeamento das deslocacdes, contudo existem algumas que ja acrescentaram as demais
funcionalidades, como é o caso da plataforma Whim, em Helsinquia.

Sem duavida, no futuro a mobilidade sera algo semelhante ao servico de telecomunicacdes
gue todos temos em casa hoje em dia. Ou seja, vamos pagar uma quantia fixa por més para
usufruirmos de mobilidade para toda a familia, pagando a parte os servicos extras ou
premium.

O transporte publico tem também a oportunidade de se reinventar com as novas
tecnologias. Através da conectividade, alguns servicos bus podem-se libertar da rigidez de
rotas, paragens e horarios. E preciso ndo esquecer que a elevada densidade urbana



constitui o enquadramento ideal para o transporte publico, que sera sempre a espinha dorsal
de qualquer sistema de mobilidade urbana. E os servi¢os prestados por carros autbnomos
sdo uma excelente oportunidade para complementar esta espinha dorsal, sobretudo como
solucao para a primeira/tltima milha.

Desde garantir a disponibilidade de dados até a definicdo de fronteiras na atuacao dos
futuros players, passando pela criacdo de novos modelos de fiscalidade e regulacdo da
concorréncia num ambiente tecnoldgico em que as externalidades de rede e de incidéncia
geografica assumem relevancia, o papel do Estado é crucial para influenciar positivamente o
curso destas transformacoes.
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